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      هاي شخصي  ها و توانايي قابليت  -1 

1 
هاي من است و براي  ها و توانايي رويكرد سازمان افزايش قابليت 

 آن ارزش قائل مي شود
     

2 
در استخدام افراد جديد علاوه بر مدارج علمي ، به تجربه و خلاقيت 

 و نوآوري افراد توجه مي شود
     

3 
در سازمان افراد ماهر و با تجربه اي كه پاسخگوي اشكالات كاركنان 

 وجود داردهستند 
     

4 
كاركنان با علاقه كار مي كنند و از حداكثر توان خود استفاده مي 

 كنند تا بهترين تصميم اتخاذ و اجرا شود. 
     

5 
در سازمان واحد آموزش و ارتقاي منابع انساني فعال و موثري وجود 

 دارد 
     

6 
مواجهه با مسائل    رهبران راهبردي)تحول آفرين( وجود دارند كه در

 راه حلهاي خلاقانه اي نشان ميدهد 
     

7 
طور مستمر انجام مي ه  سازي شغلي كاركنان ب  توانمندسازي و غني 

 شود
     

      هاي ذهني مدلالگو و   -2 

8 
آن  بدون  و  است  سازمان  اهداف  لاينفك  جزو  نوآوري  و  تغيير 

 سازمان رو به زوال است 
     

9 
مشغوليت كاري من آنقدر زياد است كه نمي توانم در دوره هاي 

 (-آموزشي شركت كنم) 
     

10 
تصميمات مدير مبهم و سئوال برانگيز است و فلسفه تصميمات  

 تشريح نمي شوداتخاذ شده 
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11 
نظام پيشنهادها در سازمان اجرا و مدير براي ايده هاي جديد ارزش  
نو  پيشنهادات  كردن  عملياتي  براي  اي  ويژه  دايره  و  است  قائل 

 درنظرگرفته شده است

     

12 
  شرح وظايف كاركنان معين و محدود است و نميتوانند از آن پا

 (-فراتر نهند  )
     

13 
تصميم گيري غير متمركز و تفويض اختيار و مسئوليت به كاركنان 

 انجام شده است  
     

14 
ديدگاه مديران نسبت به تغيير و نوآوري بسته ومحدود است،آنها  

 ( - ريسك نمي كنند و اجازه ريسك نميدهند.)
     

      چشم انداز و آرمان هاي مشترک   -3 

15 
كاركنان  شخصي  اهداف  به  نسبت  سازمان  اهداف  و  آرمانها 

 ارجحيت دارد 
     

16 
سوي  به  و  است  بروكراسي  و  كاغذبازي  حذف  دنبال  به  سازمان 

PAPRERLESS   شدن حركت مي كند 
     

17 
سبك مديريت  در دسترس ، حمايتي ، حركتي و غير ديوانسالارانه 

 است 
     

18 
هاي آن كه منافع شخصي وسازمان    يادگيري ارزش بسط فرهنگ  

 را به طور فزاينده افزايش مي دهد 
     

      يادگيرنده تيمي  -4 

19 
يادگيري  گيري  اندازه  و  سنجش  براي  معيارهايي  و  استانداردها 

 كاركنان تهيه و تدوين شده است  
     

20 
هاي اطلاع رساني و همايش هاي مشورتي براي   جلسات و كنفرانس

 طور منظم و هدفمند برگزاره تصميم گيري در مورد يك موضوع ب
 مي شود 

     

21 
هاي فعلي و ايجاد رويه هاي تازه  تا چه ميزان نياز به تغيير روش

 احساس مي كنيد  
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22 
اعتبار و بودجه اي كه صرف آموزش در سازمان مي شود، چگونه 

 به نظر ميرسد  
     

23 
نسبت كاركنان بخش تحقيق و توسعه و فن آوري اطلاعات به كل  

 كاركنان را چه قدر ارزيابي مي كنيد  
     

24 
حقوق و مزاياي كاري بر اساس كيفيت و كميت كار انجام شده 

 محاسبه مي شود نه بر اساس حضور فيزيكي 
     

      تفکر سيستمي  -5 

25 
برنامه   آنها  تخصصي  دانش  از  استفاده  و  نخبه  افراد  جذب  براي 

 ريزي مدون صورت گرفته است  
     

      لوحه كار كاركنان است    فرهنگ اصلاح مداوم و بهبود مستمر سر 26

27 
ارزيابي عملكرد هاي سازمان و بخشهاي   استقرار نظام سنجش و 

 آن دائما مورد پرسش قرار دارد 
     

28 
آن   منافع  تامين  كه  سيستم  يك  بعنوان  سازمان  از  افراد  تلقي 

 ارتباط مستقيم به منافع شخصي دارد  
     

      از تعهد و آرامش و تفكر گروهي در سازمان وجود دارد  یجو 29

30 
سازمان ساختار ارگانيك دارد، سلسله مراتب حذف شده و ارتباطات  

 امكان پذير است  یكاري با مديران به آسان 
     

 با تشکر از همکاری شما
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 ( دارند نمره معكوس ثبت ميشود(-كه علامت ) ی )براي سئوالات 
 

 ( 1391طراح: جواد توسلی )
 سوال  150تعداد سوالات پرسشنامه اولیه: 
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 مدل هاي ذهني

 يادگيري تيمي

 آرمان مشترك

 تفكر سيستمي

 توانايي فردي

 فرمان سنگه براي سازمان يادگيرنده5



 

 

 نمره گذاری 
               هرچه نمره فرد در مولفه ها بیشتر باشد نشان دهنده میزان بالای  

   توانایی در آن حیطه است.
توجه به طیف لیکرت بالا و با توجه   با  توجه فرمایید که نمره گذاری

( دارند نمره معكوس -كه علامت )ی سئوالات   ی)برابه این نکته که 
 ثبت ميشود( 

 . محاسبه می شود 
 


