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كاملًا   جملات فیرد
 موافقم 

كاملًا   مخالفم  موافقم 
 مخالفم 

     برخوردار است . یمناسب  یاتاق كارم از فضا  .1

2.  
 یلات مههرتبب بهها صههندوق پههر انههداز را هه یاز تسههه

 هستم.

    

     همكارانم مشوق من هستند.  .3

     كند.یم یدگ یمن رس یسرپرستم به مشكلات كار  .4

5.  
كاركنهها   یازهههاین یمصههرج جواب ههو یخههدمات تعههاون 

 باشد.یم

    

6.  
-یرا احسههام مهه   یمناسههب   یگرما و سههرماهن ام كار ،

 كنم .

    

7.  
بصهههورت بهههن  یر نقهههدیههه غ یص كمههها ههههایاز تحصههه 

 ت دارم.یر ا یكارمند

    

8.  
بههه  یاز در حههم مشههكلات كههاریهه همكههارانم در صههورت ن

 كنندیمن كما م

    

9.  
ت یهه كههه لازم باشههد سرپرسههتم از مههن حما  یدر مواقع

 كند.یم

    

     مناسب است . یارائه خدمات در غذا خور  .10

     ملكرد من مؤثر است .سرپرستم در بهبود ع  .11
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12.  
-یخود را بههه مههن منتقههم مهه  یات كاریهمكارانم تجرب

 كنند .

    

13.  
ش رفاه كاركنهها  یسازما  تلاش خود را در جهت افزا

 آورد .یبعمم م

    

     هستم . یاز ارائه امكانات فوق برنامه را    .14

15.  
انه ، عادلانههه انجههام یسههال یسههت  یا ههافات شا یاجههرا

 رد.یپذ یم

    

16.  
ها در حههد مطلههوا قههرار ها و باش اهت رستورا یفیك

 دارد.

    

17.  
رشد و ارتقاء وجود دارد   یبرا  ییهادر سازما  فرصت

. 

    

     مبلغ وام مسكن مناسب است .  .18

     دارم . یادیز  یت شغل یمسئول  .19

یرد

 ج
 جملات

كام 

لًا 

مواف

 قم

مواف

 قم

مخال 

 فم

كاملًا  

مخالف 

 م
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20.  
ن شده مناسههب ییارد تعجهت مو  یمبلغ وام ا طرار

 است .

    

21.  
ف خههههود احسههههام یسرپرسههههتم نسههههبت بههههه و هههها

 كند.یت میمسئول

    

     باشم .یبرخودار م یاز حقوق مناسب   .22

     افت كنم .یدر  یتوانم وام ا طرار یم یبه راحت   .23

24.  
را فههراهم نمههوده  یمناسههب  یشههركت امكانههات ورزشهه 

 است .

    

25.  
متفهههاوت  ین نظهههرات رده ههههایبههه  یتنهههاقش آشهههكار

 وجود دارد. یت یر یمد

    

26.  
ت یاا و ذهاا ر ههایر ایاز خدمات مربوط به سرو 

 دارم .

    

27.  
تناسههب  یآموزشهه  یهههاو دوره یف شههغل ین و ههایبهه 

 وجود دارد .

    

28.  
ب كارم وجههود دارد یش از حد ، در محیب  یسر و صدا

. 

    

     مناسب است . یت ارائه خدمات درمان یو ع  .29
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30.  
 یافت یهه دهم و حقههوق در یكه انجام م  ین  نوع كاریب

 ام ، تناسب وجود دارد.

    

31.  
-یت می ر احسام مسئولیكدیهمكارانم نسبت به  

 كنند.

    

32.  
 یشههنهادات مههن بهها علاقههه گههوش مهه یسرپرستم بههه پ

 دهد.

    

33.  
شههوم . همكههارانم بهها مههن   یمواجه م  یبا مشكل   یوقت 

 كنند.یم یهمدرد

    

34.  
 ی ر را مهه یمههدكههنم مههن و سرپرسههتم هیاحسههام مهه 

 م .یفهم

    

     شود.یم یاب یسرپرستم ارز  یم از سویهاتیفعال  .35

     باشم.یبرخوردار م یب كار ، از نور كاف یدر مح  .36

     كند.یسرپرستم به درد دل من گوش م  .37

     ندارم . یمشخص  یساعت كار  .38

 

 جملات فیرد

كام 
لًا 
مواف
 قم

مواف
 قم

مخال 
 فم

كاملًا  
مخالف 

 م

     ص و كارم تناسب وجود دارد.ن تخصیب  .39
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     اد است .یب كارم ز یحام افراد در محازد  .40

خههارا از كشههور بهها   یهههاتیهه مأمور   یانتخاا افههراد بههرا  .41

 است . یروش مناسب 

    

      ابطه حاكم است . یدر سازما  رابطه به جا  .42

سرپرستم همواره در طول سال ، مرا از نقههاط قههوت و   .43

 سازد. ی عفم آگاه م

    

     ه مناسب است .یتهو   .44

     ها مشاركت ندارم .یریم گیدر تصم  .45

     ب كارم دارم .یدر مح یكاف  یامكانات و ابزارها  .46

     رد.یگیكارانه ، عادلانه صورت م یاب یارز   .47

و مههرتبب بهها شغلشهها   ین از تخصههص كههاف یمسههئول  .48

 ستند.یبرخوردار ن

    

     اد است .یام ز یت و دقت كاریحساس  .49

با من  یادیز  یكنند ، همكاریكه با من كار م  یافراد  .50

 دارند.

    

     نظام پاداش مناسب است .  .51

     توانم استفاده كنم .یم نمیهایاز مرخص   .52

     رد.یگیح صورت نمیدر كارم نظارت صح  .53
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     روابب من با سرپرستم محترمانه است .  .54

،  ومشههه کارههههای محولهههه موفههه  مهههیكهههه در یهن ام  .55

 م .یر یگینم یپاداش

    

     انتصابات بدو   ابطه است .  .56

     هستند. یاهیهمكارانم افراد شاد و با روح  .57

 

 جملات فیرد

كام 
لًا 
مواف
 قم

مواف
 قم

مخال 
 فم

كاملًا  
مخالف 

 م

     دارد. یف من آگاه یسرپرستم نسبت به و ا  .58

     كنند.یعمم م یاقهیرا  و رؤسا سلیمد  .59

شههرفت یعلاقه دارند كههه مههن در كههار خههود پ  همكارانم  .60

 كنم .

    

     وجود دارد. ییایمیش یب كارم آلودگ یدر مح  .61

     دارم . یت شغل یاحسام امن  .62

د اتجههام یهه اسههت و در اسههرع وقههت با یكههارم ا ههطرار  .63

 رد.یپذ

    

     شود .یت میرعا یمن یب كار من اصول ایدر مح  .64
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     ز است .یب كارم تمیمح  .65

ن من و همكههارانم وجههود دارد یب  یمطلوب   یباط كارارت  .66

. 

    

     ستند.ینظراتم قائم ن یبرا یچ ونه ارزشیه  .67

     هستم . یسرپرستم را   یاز تجربه كار  .68

     اد است .یام ز یحجم كار  .69

     اد است .یام ز یساعت كار  .70

     صادق و راست و هستند. یافراد همكارانم،  .71

دتر اسههت یهه مف یسه با ا افه كاریاطرح كارانه در مق  .72

. 

    

احسههام  ،دهههم ینكههه كههارم را خههوا انجههام مهه یاز ا  .73

 كنم .یت میر ا

    

     بر عهده ندارم . یكنم كار ارزشمندیاحسام م  .74

     برم . یاز نوع كارم لذت نم  .75

     ندارد. یت خوب یر یسرپرست من مد  .76
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 جملات فیرد

كام 
لًا 
مواف
 قم

مواف
 قم

مخال 
 فم

املًا  ك
مخالف 

 م

 یت انجههام مهه یهه ا مشههكم را بهها موفقیهه ف سههخت یو هها  .77

 دهم .

    

     كنم .یت میدركارم احسام موفق  .78

     ممتاز هستم . یكنم فردیدر شغلم احسام م  .79

     كنم.یت میمینسبت به همكارانم صم  .80

     جالب است . یل یشغم من خ  .81

     ر است .یانتقادپذ یسرپرستم فرد  .82

     برم . یت در كارم لذت میام مسئولاز احس  .83

     م .ینما یشرفت میپشغلم كنم كه در یاحسام م  .84

     ت برخوردار است .ی را  از اهمیشغلم در نظر د  .85

     دهم . یم و رغبت انجام میف خود را با میو ا  .86

خههود را  یتههوانم اسههتعدادها یمهه  یدر شههغلم براحتهه   .87

 شكوفا كنم .

    

     با همكارانم تفاهم دارم . حب كار ،یدر م  .88
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دارد ، لذت  یت و نوآوریاز به خلاقینكه شغلم نیاز ا  .89

 برم . یم

    

     كنم.یت میمینسبت به همكارانم احسام صم  .90

 
 

 مز یاستا یشغل  ی آزمو  فشارآورها
  ی م   یی، سازمان و محتوا  یك یز یرا در سه بعد ف  یشغل  ین آزمون فشار آورها یا

باشد كه بر طبق بعد در نظر گرفته شده متعلق  یسؤال م  90سنجد ، مشتمل بر  
جاد  ی ا  یباشد . سوآلات هر بعد فشار آورهای از سطوح سه گانه فوق م  یك یبه  

 باشد. ی طح مكننده مربوط به همان س
 :  یوه نمره گذاریش

گز  چهار  بصورت  آزمون  سؤالات  ای پاسخ  ،    ی نه  موافقم   ، موافقم  كاملًا   (
م  ) مخالفم  كاملًا   ، محتوا یمخالفم  به  بسته  كه   . م  یباشد  درجه یسؤال  زان 

 كند . یان میرا ب یا مخالفت ازمودن یموافقت 
نه كاملًا  ی رت كه گز ن صو یدارد به ا  ی( نمره را در پ 1-4ن )ی پاسخ به سوآلات ب

  ی رد.برخ یگ  ینمره تعلق م   1و كاملًا مخالفم    2مخالفم    -   3موافقم     4موافقم  
 شوند .  ی م  یوه معكوس نمره گذاریسؤالات به ش

ن تر  ی باشد كه نمرات پائیم  90و حداقل نمره  360ن آزمون  یحداكثر نمره در ا
 د. باشیشتر مربوط به كار در فرد میب یانگر وجود استرسورها یب

 مزیاستا یشغل یب / آزمون فشارآورها

 یی، سازمان و محتووا یك یز یرا در سه بعد ف  یشغل  ین آزمون فشار آورهایا

شود كوه بور طبوق بعود در نظور گرفتوه شوده بایسوؤال م  90سنجد ، مشتمل بور    یم 

 یباشد . سوآلات هر بعد فشوار آورهوایاز سطوح سه گانه فوق م  یك یمتعلق به  

 باشد.یجاد كننده مربوط به همان سطح میا
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 : یوه نمره گذاریش

) كواملًا مووافقم ، مووافقم ،   ینوه ایپاسخ سوؤالات آزموون بصوورت چهوار گز 

زان درجووه یووسووؤال م یكووه بسووته بووه محتوووا باشوود .یمخووالفم ، كوواملًا مخووالفم ( م

 كند .یان میرا ب یا مخالفت ازمودن یموافقت 

نوه ین صوورت كوه گز یودارد بوه ا  ی( نموره را در پو1-4ن )یپاسخ به سوآلات بو

 رد.یگ ینمره تعلق م  1و كاملًا مخالفم  2مخالفم  -  3موافقم   4كاملًا موافقم 

 شوند . یم  یوه معكوس نمره گذاریسؤالات به ش یبرخ 

،  70،  67،  61،  59، 56، 55، 53،  52،  48،  42،  40،  38،  25سهههئوالات   

74  ،75 .76 . ) 

باشوود كووه نموورات یم  90و حووداقل نمووره   360 ن آزمووون یووحووداكثر نمووره در ا

 باشد.یشتر مربوط به كار در فرد میب یانگر وجود استرسورهاین تر بیپائ

 
 


