
 

 

 

 (SPSI-Rه اجتماعی ) نامه تجدید نظر شده حل مسئلشسپر 
ازه گیری مهارت شما در حل مسئله اجتماعی و خرده اند :هدف

، (PPOمثبت به مسئله ) یر یجهت گ   اسیمقمقیاس هاس آن ) 
،  (RPS) ی مسئله منطق حل،  (NPOبه مسئله )  ی منف  یریگ  جهت
 (  یاجتناب  سبک،  اط یاحت ی ب  /یتکانش  سبک
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1 
زمانی که با مسئله ای مواجه می شوم، احساس ترس می  

 کنم 
     

      به راه حل های مختلف فکر می کنم  2

3 
زمانی که تصمیم های مهمی می گیرم، عصبی و نامطئن  

 هستم 
     

4 
زمانی که اولین تلاشم با شکست مواجه شود، از کوشش 

 حل مسائل دست نمی کشم   برای
     

      اولین فکری که به نظرم می رسد را اجرا می کنم   5
      به اعتقاد من هر مسئله ای قابل حل است  6
      وضعیت را تحلیل می کنم و موانع را شناسایی می کنم  7

8 
اگر تلاش اولم برای حل مسئله با شکست مواجه شود، 

 مایوس می شوم 
     

9 
مسائل را به بعد   ی که امکان دارد تلاش برای حل جای تا 

 موکول می کنم 
     



 

 

1
0 

 برای ارزیابی دقیق نتایج کارم، وقت صرف نمی کنم 
     

1
1 

برای اجتناب از مواجهه با مسائل، از مسیر خود منحرف می  
 شوم 

     

1
2 

 یک مسئله سخت مرا آشفته می سازد
     

1
3 

 ست به کار می شوم به محض مواجهه با مسائل، د 
     

1
4 

ایده خوبی که به ذهنم خطور می کند، فکرم را به   اولین
 خود مشغول می کند  

     

1
5 

 از تفکر درباره مسائل اجتناب می کنم
     

1
6 

چه روحیه ای   ،ارزیابی می کنم که بعد از تغییر شرایط
 خواهم داشت  

     

1
7 

 م که دیر نشود حل مسائل را تا جایی به تعویق می انداز 
     

1
8 

 تم را به اجتناب از حل مسائل می گذرانم بیشتر وق
     

1
9 

زمانی را برای توجه به اظهار نظرهای موافقان یا مخالفان  
 صرف نمی کنم 

     

2
0 

ارزیابی می کنم که آیا تا به حال وضعیت بهتر شده است،  
 یا نه 

     

2
1 

 ه می کنم نتایج هر انتخاب را سبک سنگین و مقایس 
 
 

     



 

 

2
2 

 و خشکم می زند  افسرده می شوم
     

2
3 

 بدون تفکر با احساس درونی خود درگیر می شوم 
     

2
4 

 برای مقایسه انتخاب ها روش منظمی را به کار می برم
     

2
5 

 هدف را در ذهنم نگه می دارم. 
     

 

 معرفی پرسشنامه: •

؛  SPSI-Rه اجتماعی )فرم کوتاه پرسشنامه تجدیدنظر شده حل مسئل
(، یک ابزار خود گزارشی از نوع لیکرت و  2002ران، دزوریلا و همکا

ازه گیری مهارت شما در حل  اندسوال بوده و هدف آن  25دارای 
جهت    اسیمق مسئله اجتماعی مي باشد و خرده مقیاس هاس آن )

،  (NPOبه مسئله ) ی منف  یریگ  جهت، (PPOمثبت به مسئله )  یر یگ
  سبک  ،اط یاحت  یب  /یتکانش  سبک،  (RPS) ی طقمسئله من حل

 (  یاجتناب 
خاارده است. این مقیاس مبتنی بر کااار قبلاای مولفااان اساات کااه پاانج   

مقیاس اصلی داشته و پاانج بعااد مختلااف ماادل حاال مساائله اجتماااعی 

 دزوریلا و همکاران را اندازه گیری می کند.

 مولفه های پرسشنامه:  •



 

 

 : ست در جدول زیر ارائه شده ااین مقیاس ها 
 شماره سوالات  خرده مقیاس 

گ  سا یمق   ی ریجهت 
 (PPOمثبت به مسئله ) 

5 ،7 ،14 

  ی ریگ  جهت   اسیمق
 (NPOبه مسئله )   یمنف

2 ،4 ،9 ،13 

مسئله    حل  اس یمق
 ( RPS) یمنطق 

2 ،8 ،16 ،20 ،
21 ،24 ،25 

تکانش   اسیمق   / یسبک 
 اط ی احت یب 

6 ،11 ،15 ،19 ،
23 

، 17، 12، 10، 1 ی اجتناب  سبک   اسیمق
18 

 

 نمره گذاری پرسشنامه:  •

 ه گذاری این پرسشنامه در جدول زیر ارائه گردیده است: شیوه نمر 
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 5 4 3 2 1 امتیاز 
 

  ی حل مسئله منطق   ( وPPOمثبت به مسئله)  یر یجهت گ  اسیدو مق 
(RPSبه عنوان )  یحل مسئله سازنده,در نظر گرفته م   اسی خرده مق  

  اس یمق  گریشوند. اما د  ی م  ینمره گذار  زیبه صورت مثبت ن   شوند و



 

 

تکانش سبک  شامل  که  اجتناب ICS)اطیاحت  یب   /یها  و  AS)ی(،سبک   )
حل    یها  اسی ( هستند، خرده مقNPOبه مسئله)  ی منف  یریجهت گ 

  زی( ن )وارونهیدهند، که به صورت منف   یم   لیمسئله ناکارآمد را تشک
حل مسئله    یینا ابزار توا  نیبر اساس ا  نیبنابرا  شوند.  یم  ینمره گذار

در    ن ییو نمرات پا  PPO  ،RPSتوسط نمرات بالا در    « »خوب   ی اجتماع 
NPO  ،ICS    وAS   م درحال  یمشخص  مسئله    یی توانا   کهیشود  حل 

و نمرات بالا    RPSو    PPOدر    نیی توسط نمرات پا  ف« ی»ضع  یاجتماع 
 شود.  یمشخص م  ASو  NPO ،ICSدر 

 

 

 ه  تحلیل ) تفسیر( بر اساس میزان نمره پرسشنام •

های به دست آمده را  جمع  بر اساس این روش از تحلیل شما نمره

کرده و سپس بر اساس جدول زیر قضاوت کنید.توجه داشته باشید  

میزان امتیاز های زیر برای یک پرسشنامه است در صورتی که به  

اشته باشید باید امتیاز های زیر را  پرسشنامه د  10طور مثال شما 

 کنید  10ضربدر 

 پایین نمرات پرسشنامه به طریق زیر بدست آمده است  مثال: حد

 = حد پایین نمره  1تعداد سوالات پرسشنامه * 

 حد بالای نمرات  حد متوسط نمرات   حد پایین نمره 



 

 

25 75 125 

 

از   را  خود  نمایید  25امتیازات  جمع  یکدیگر  با  فوق  حداقل  عبارت   .

   خواهد بود. 125و حداکثر  25امتیاز ممکن 

  ضعیف مهارت شما در حل مسئله اجتماعي،    :   50تا    25   نمره بین

 است. 

بین   اجتماعي،  :    75تا    50نمره  مسئله  حل  در  شما  متوسط  مهارت 

 است. 

 است .  قوی مهارت شما در حل مسئله اجتماعي،   :   75نمره بالاتر از 

 

 : پایاییروایی و  •

 ب یو ضر   91/0تا    68/0  نی پرسشنامه ب  نیا  یآزمون مجدد برا  ییایپا
و همکاران،    لای /. گزارش شده است )دزور 95تا    69/0  نی ان ب  یآلفا

روا2000 ا  یی (.  ن   ن یسازه  تحل  زیپرسشنامه  از  استفاده    ی عامل   ل یبا 
  یحل مسئله و سازه ها  یها  اسی مق  گریبا د  یو همبستگ   یاکتشاف 

(.  2000و همکاران،    لایشده است )دزور   دیی اهمپوش، ت  یروانشناخت 
ا کرددرت  ،یمخبر   رانیدر  دره  و  را   85/0  یآلفا  ب ی(، ضر 1389)  ی اج 

  یرا برا  88/0  یی بازآزما   ییا یپا  بی شده و ضر   دهی پنج عامل سنج   یبرا
  نی کوتاه شده بدست آوردند. همچن  یپرسشنامه حل مسئله اجتماع 



 

 

ا عامل   ی بررس   ق یتحق  ن یدر  اشاره  وج  انگر یب  یساختار  عامل  پنج  ود 
  ک یرا به عنوان    SPSI  ،ییروا  یها  لیباشد. همه تحل  یشده در بالا م 

  یکرده است)به نقل از عادل مخبر  د ییتا یحل مسئله اجتماع  اس یمق
 (. 1390و همکاران، 
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