
 

 

 به نام خدا 

 بلبینآزمون 
خودآگ  تیمپرسشنامه  برای  است  آزمونی  بلبین  دکتر  در  اهی  که  سازی 

ای مورد استفاده قرار گرفته است. این آزمون  به طور گسترده  سراسر جهان
کند. تست بلبین رفتار محور است و با ارائه تیم کمک می  به عملکرد فرد و

و مشترک  زبان  ب   یک  برای  دوستانه،  تیرویکرد  و  افراد  عملکرد  ها  مهبود 
 .است بسیار موثر

شده است. هر کدام عامل در نظر گرفته    ۹سازی،  در آزمون بلبین برای تیم
می  از گروه  یک  در  افراد  نقش  بیانگر  عوامل  شما  این  نهایت  در  باشد. 

در تیم، نقاط ضعف خود را کاهش و نقاط    نقشتانتوجه به    وانید باتمی
 .یدده و به عملکرد بالایی در گروه برس اد قوت خود را توسعه

 belbin تستکاربرد آزمون بلبین 

کند تا  های شما فرصتی برای شما فراهم میهمانطور که گفته شد، نقش
سازگارتر شوید. در حقیقت واقعیت این  ، کمی  تلاش برای توسعه نقش  با

رتر باشیم  امروزه اکثر ما باید در محیط کار سازگارتر و انعطاف پذی  است که
های طبیعی  در موقعیتی قرار بگیریم که فقط نقش  رسد نظر می  و بعید به

 .ما نیاز باشند 

 :همچنین تست بلبین تاثیرات دیگری هم دارد، مثل

 تقویت خودآگاهی و اثربخشی شخصی  •



 

 

 تقویت درک متقابل و ایجاد روابط کاری موثر  •
 هایی با عملکرد بالاانتخاب و ایجاد تیم •
 ها اسب آنبا مشاغل منتطبیق مردم   •

 ام آزمون بلبیننحوه انج  

گزینه ای در نظر گرفته شده است.    ۹سوال    ۷در نسخه جدید تست بلبین  
تر برای مشخص کردن  روز رسانی موجب یک تجزیه و تحلیل دقیق این به

 .شده است  نقش فرد در تیم

  توجه داشته باشید که هیچ پاسخ درست یا غلطی وجود ندارد. سعی کنید 
د پاسخ دهید، نه اینکه شما دوست  اساس اینکه شما چه کسی هستی   بر

ای که خصوصیت رفتاری باشید. مشخص است هر گزینه  دارید چه کسی
گیرد. زمان  ی بیشتری به آن تعلق مینمره  کندشما را بیشتر توصیف می

باشد. مراقب باشید دقیقه می   ۲۰تا    ۱۵پاسخگویی به این تست حدود  
 .زینه کنیدگ ثانیه صرف پاسخ دادن به هر ۲۰که حداکثر  

بخش یک. من باور دارم که به صورت زیر به گروهی که در آن هستم می  
  م کمک می کنم .توان

الف( من فکر می کنم که می توانم سریع متوجه فرصتهای جدید شوم   
  و از آنها استفاده ببرم.

  کار کنم.تعداد بسیاری از افراد ب( من خوب می توانم با 

  پ( من در ایجاد ایده های تازه خوب هستم.



 

 

ت( هر گاه متوجه شوم که کسانی هستند چیزی ارزشمند برای گروه دارند  
  قادرم آنها را به گروه جلب کنم.

ج( یکی از دلایل اصلی که من موثر هستم این است که من ایده ها را  
  پیگیری می کنم.

آشنا روبرو شوم اگر در انتهای کار منجر به نتایج ا شرایط نا چ( حاضرم ب 
  ارزشمند شود.

( وقتی قرار باشد در شرایطی کار کنم که با آن آشنا هستم سریع آن را  ح
  حس می کنم.

خ( می توانم برای یک مورد معقول راه حلهای جایگزین ارائه دهم بدون  
 اینکه تعصب به خرج دهم. 

هایی در کار گروهی دارم ممکن است به دلیل  بخش دو. اگر نقطه ضعف 
  یا دلایل زیر باشد:

نی که جلسات خوب سازماندهی نشده باشند یا تحت کنترل  الف( تا زما
  نباشد یا خوب هدایت نشوند، من احساس راحتی نمی کنم.

ب( من نسبت به کسانی که نقطه نظر درستی دارند ولی به درستی نظرات  
  بیش از اندازه سخاوتمند هستم. آنها شنیده نشده است، 

-گاهی اوقات زیاد حرف می  شود،های تازه می گیر ایده پ( وقتی گروه پی 
 زنم.  



 

 

شود  ت( وقتی دیدگاهی اعتراضی نسبت به موضوعی دارم، این باعث می 
گروه   در  دوستانم  میان  به  شوق  و  شور  با  و  سریع  بتوانم  سختی  به 

  بپیوندم. 

گر جلوه  ند و سرکوب اشد کاری انجام شود قدرتمج( گاهی اوقات اگر نیاز ب 
  کنم.می 

از    توانم گروه چ( سخت می این خاطر که بیش  به  را رهبری کنم شاید 
  اندازه نسبت به فضای گروه پاسخگو هستم. 

شوم که برای من می  ح( گاهی اوقات بیش از اندازه مشغول اتفاقاتی می 
  ست هستم.گیری یک اتفاق خیلی س افتد و گاهی برای پی 

از   مورد نسبت به جزئیات و خ( همکارانم مرا آدمی می دانند که خیلی بی
  اینکه ممکن است کارها خراب شود، نگرانم.

  ای با دیگران هستم:بخش سه. وقتی درگیر اجرای پروژه

آنها فشار   بر  اینکه  تأثیر بگذارم بدون  بر دیگران  دارم  توانایی  الف( من 
  بیاورم.

دق آدم  و هب( من  مانع  یقی هستم  این  دارم که  نظر  را تحت  چیز  مه 
  ی انجام نشده شود. اشتباهات بدون دقت و کارها

اقدام فشار بیاورم تا مطمئن   انجام یک  برای  پ( در یک جلسه، حاضرم 
  مان در جلسه تلف نشود یا از هدف اصلی آن دور نشود. شوم که وقت 



 

 

نو و مبتکران ایده های  ارائه  برای  توان روی من حساب  ه میت( همواره 
  کرد.

بار می  به  را  از پیشنهاد خوب که منافع مشترک  آورد  ج( همواره حاضرم 
  حمایت کنم. 

  ها و تحولات تازه باشم.چ( خیلی دوست دارم دنبال آخرین ایده

ح( من اعتقاد دارم ظرفیتم برای ارائه یک قضاوت درست توسط دیگران  
 قابل تقدیر است.  

ت  می  دیگران  تک خ(  من  به  همه وانند  که  کنند  ضروری    یه  کارهای 
  سازماندهی شده اند.

  بخش چهار. نگاه شخصیتی من نسبت به کار گروهی : 

  الف( من علاقه دارم همکارانم را بهتر بشناسم.

های دیگران را به چالش بکشم یا دیدگاه ب( من مایل نیستم که دیدگاه
 خودم در اقلیت قرار گیرد.  

معمولا   من  خاستدلالپ(  چالهای  به  برای  یا وبی  ها  ایده  کشاندن  ش 
  پیشنهادات ضعیف دارم.

کنم وقتی نیاز است که طرحی اجرا گردد استعداد خوبی برای ت( فکر می 
  پیش بردن امور دارم.



 

 

ج( تمایل دارم که از اشتباهات آشکار اجتناب کنم و همچنین از عهده  
 آیم.  مورد غیرقابل انتظار بر می 

ای کنم که حرفهشود سعی میمی  ی که به عهده من گذاشتههر کارچ( در  
  عمل کنم.

  ح( حاضرم خارج از گروه از ارتباطاتم استفاده ببرم.

گیرم هر چند  درنگ تصمیم می خ( وقتی قرار است تصمیمی گرفته شود بی 
 مند باشم. که به نظرات مختلفی علاقه 

 ی کنم به این سبب که :بخش پنج. من از انجام کاری احساس رضایت م 

های ممکن لذت  ز تجزیه و تحلیل اوضاع و سبک سنگین کردن راهالف( ا
  می برم.

  مند هستم.ب( من به یافتن راه حلهای عملی برای مشکلات علاقه 

  بخشم. پ( دوست دارم حس کنم همیشه روابط کاری خوبی را تحکیم می 

  ها نفوذ زیادی دارم. ت( روی تصمیم 

مکن است چیز تازه ای برای طرح را ملاقات کنم که م نم افرادیج( می توا
  کردن داشته باشند.

  چ( می توانم توافق دوستان را برای انجام یک اقدام بگیرم.

  ح( آدمی هستم که می توانم توجه کامل خود را معطوف کاری کنم.



 

 

  خ( دوست دارم که عرصه ای را بیابم که تخیل مرا افزایش دهد.

در آن زمان کم است و افرادی    من کاری ارجاع شود که   اگر به   بخش شش. 
  که با آنها درگیر هستم را نمی شناسم:

الف( دوست دارم قبل از اینکه پاسخی را برای مشکلی بیابم به گوشه ای  
  بروم و راهی را تدبیر کنم.

  که  چند   هر  –ام با فردی کار کنم که مثبت ترین نگرش را دارد  ب( آماده
  . باشد  سختی  آدم   است ممکن

توانند ارائه کنند،  جاد هماهنگی میان کمکی که افراد مختلف میپ( با ای 
  قدرت دارم که از حجم کار بکاهم.

کند از  ت( در من حس طبیعی درک فوریت کار وجود دارد که کمک می
  برنامه عقب نیافتیم.

برای    ج( معتقدم می توانم خونسردی خودم را حفظ کنم و ظرفیت خود را
  موضوع تفکر کنم حفظ کنم.  اینکه بتوانم مستقیم به

توانم همچنان در رسیدن به هدف ایستادگی  چ( علی رغم وجود فشارها می
  کنم.

کند مایلم که به صورتی  ح( اگر حس کنم که گروه هیچ پیشرفتی نمی
  مثبت رهبری گروه را به دست بگیرم.



 

 

دامن بزنم با این دیدگاه تفکرات  خ( این توان را دارم که به بحث و گفتگو  
  گروه مطرح شود و امور پیشرفت کند.  جدید در

روبرو شوم بخش هفت. در گروه های کاری ممکن است گاهی با مشکلاتی  
  چون:

حوصله  شوند بیالف( گاهی نسبت به کسانی که مانع پیشرفت امور می
  شوم.می 

اندیشم  مسائل می  کنم و بهب( چون بیش از اندازه تجزیه و تحلیل می
 کنم.  دیگران از من انتقاد می

پ( اینکه دوست دارم خاطرم از درستی انجام کارها جمع باشد ممکن است  
  ر شود.مانع انجام امو 

رود و متکی به یکی دو نفر اعضای محرک  ام سر میت( خیلی ساده حوصله
  هستم تا باعث شود که دوباره سر کار برگردم.

  شروع به کار کنم. هداف مشخص نیستند  ج( سخت است وقتی ا

پیش   برایم  که  کار  پیچیده  نقاط  تصریح  و  توضیح  در  اوقات  گاهی  چ( 
  آید ضعیف هستم.می 

کنم انجام دهند که می  چیزهایی را از دیگران درخواست می   ح( آگاهانه
  دانم خودم نمی توانم انجام دهم.



 

 

بر  با اعتراض واقعی روبرو می شوم در پیش  دن نظرات خودم خ( وقتی 
  درنگ می کنم.

  

  

 8 7 6 5 4 3 2 1 بخش 

 ج ب خ الف  پ چ ت ح یک 
 خ چ ت پ ح ج ب الف  دو 

 ب ج ح چ ت پ الف  خ سه 
 چ الف  پ ح ج ب خ ت چهار 
 ح پ الف  ج خ ت چ ب پنج 

 ت ب ج خ الف  ح پ چ شش 
 پ خ ب ت چ الف  ح ج هفت 
         جمع

  
  

دارید.... شما در   ون شما امتیاز بیشترینگاه کنید در کدام ست  حال<><>
آن ستون که در جدول زیر آمده است بهترین هستید    نقش مربوط به

 <><><><><><>.بعدی خواهد بود بقیه امتیازها اولویت های
 
 



 

 

 ویژگی ها  خلاصه 
قابل  ضعف  نقاط 

 تحمل 
 مشوق ها 

 اجرایی  

(1 ) 

منظم، قابل تکیه، محافظه 
  کار و کارآ. ایده ها را تبدیل
به عمل می کند. دارای عقل  
عملی است و سخت کوش 

 است.

حدی   تا  تواند  می 
انعطاف   غیرقابل 
به   نسبت  و  باشد 
جدید   امکانات 
کندی   واکنش 

 نشان دهد. 

از پشنهاد مطلع کنید.   را  آنها 
جزئیات را روی طرحهای بزرگتر  

معی نقشها  تعریف  کنید.  و  ن 
او را زود تشویق کنید و از او  

منظم که  شما    بخواهید  به 
تقدیر   و  تشویق  دهد.  گزارش 

 کنید. 

رئیس  
-هماهنگ  /

 کننده 

(2 ) 

را  اهداف  مطمئن.  آرام، 
تصمیم  کند،  می  معین 
گیری را تسهیل می کند و  
خوب کار نمایندگی گروه را 
این  دهد.  می  انجام 
ظرفیت را دارد که بر حسب 

رفتاری شایستگی   ها 
از   تعصب  بدون  و  عادلانه 

ازتم و  دهد  نشان  ام خود 
 کمکها استقبال کند.

توانایی   لحاظ  از 
ممکن است از حد  
نرود   فراتر  متوسط 
به   گاهی  نیز  و 
کارهای   دنبال 
 شخصی اش است. 

نزنید.   لطمه  آنها  موقعیت  به 
شناخته   نقشهای  حسب  بر 
آنها  به  موجود  شده 

ق  پیشنهاداتی را ارائه کنید. طب
 برنامه به پیش روید. 

 شکل دهنده 

(3 ) 

ویا. تحت چالش برانگیز. پ
س بسیار  فشار  تلاش  خت 

می کند. انگیزه و شجاعت 
را برای فائق آمدن بر  لازم 
بی   با  داراست.  را  موانع 
آدمهای  سکون،  و  حرکتی 
از خود راضی و خود فریبی  

 مبارزه می کند. 

باعث   تواند  می 
دیگران   تحریک 
به  نسبت  شود. 

حوصله  تاخ بی  یر 
است. ممکن است  
احساسات   به 

د  دیگران خدشه وار 
 سازد.

برای او اصل پیشنهاد را مطرح 
که   دهید  فرصت  او  به  کنید. 
کنترل کار در مرحله طراحی به  
دست گیرد. تضمین کنید که  
چالش  به  را  کار  بتواند  خوب 
پرهیز   جزئیات  از  بکشاند. 
نداشته   انتظار  انها  از  کنید. 

 کننده باشند. باشید که تمام
و   خلاق 

 مبتکر

(4 ) 

پر  ایده  مبتکر،  داز، خلاق، 
مش گرا.  کلات  غیراصول 

و   کند  می  حل  را  سخت 

نادیده   را  جزئیات 
پندارد. انقدر     می 

مشغول   ذهنش 

در برخورد با او مشکل را مطرح 
کنید و نه ایده های خودتان را  
. پیشنهاد خود را به پروژه آنان  



 

 

ایده های تازه را مطرح می  
 کند.

نمی   که  است 
ارتباطات   تواند 

 موثری برقرار کند. 

ل کنید. پیشنهادات آنان متص
 را تشویق کنید. 

جستجوگر  
 منابع

(5 ) 

نشاط،  و  با شور  گرا،  برون 
دارا  ارتباطی.  ی کنجکاو، 

برای  لازمه  ظرفیت 
چیزهای  و  تازه  ارتباطات 
برای  توانایی  دارای  نو. 
 پاسخگویی به یک چالش.

و   شور  که  وقتی 
تمام   اولیه  نشاط 
ممکن  شود،  می 
علاقه   که  است 
به  نسبت  اش 
موضوع پایان یابد.  
از   بیش  تواند  می 
بین   خوش  اندازه 

 باشد.

آنان استقبال   از اندیشه های 
بخواهی  آنان  از  و  که  کنید  د 

برای   را  خود  اجتماعی  شبکه 
پیشبرد این اندیشه ها به کار  
باره  در  بیشتر  آنها  با  گیرند. 
صحبت   کار  کلیت  و  اصول 
کنید تا در باره جزئیات. از آنها  

اشید که کار را  توقع نداشته ب
 به پایان برسانند. 

 ارزیاب ناظر 

(6 ) 

با  استراتژیک،  هوشیار، 
تمام  تشخیص.  قدرت 

و قضا به گزینه ها  را  وتها 
گیرد.  می  نظر  در  درستی 
های  اندیشه  و  بروندادها 
گروهی را مورد ارزیابی قرار  

 می دهد. 

الهام   قدرت  فاقد 
انگیزه   یا  بخشی 
دیگران   به  بخشی 
تواند   می  است. 
اندازه   از  بیش 

 منتقد باشد. 

با  معمولا  را  پیشنهادهایتان 
به   مرحله  فراوان  جزئیات 
ازاصول   سازید.  مطرح  مرحله 

های   مبهم داده  کنید.  پرهیز 
زیادی را در اختیار قرار دهید.  
از   که  دهید  امکان  آنها  به 

د  و  قضاوت  خود  قدرت  اوری 
 استفاده کنند. 

همکار 
    گروه

(7 ) 

اهل همکاری، ملایم، دارای 
و   شرایط  درک  توانایی 
گوش  خوب  دیپلماتیک. 
را دفع   می دهد، اصطکاک 
می کند، اوضاع را آرام می  

د مقوم کار  کند و می توان
 گروهی باشد.

بحران   لحظات  در 
تصمیم   توانایی 
از   را  خود  گیری 
دهد.   می  دست 

ان او  براحتی می تو
قرار   تاثیر  تحت  را 

 داد.

با او در خصوص روابط فردی و  
دلایل معنوی کار تاکید کنید و  
که   بگویید  او  به  بوضوح 
اولویتهای شما در کوتاه مدت  

 چه چیزهایی هستند. 

 تمام کننده 

(8 ) 

منظم،  کوش،  سخت 
دائم  مضطرب.  خودآگاه، 
خطاهاست.  دنبال  به 
دهد.  می  تحویل  سروقت 

بیش   است  ممکن 
نگران   اندازه  از 
کوچک   چیزهای 

با در   مورد تمام جزئیات طرح 
او شفاف باشید. از ایده های  
دنبال  به  کنید.  اجتناب  بزرگ 
کوتاه   و  عملی  پیشنهادات 



 

 

توجه  جزئیات  زیادی   به 
 دارد.

ندارد   میل  باشد. 
 که نمایندگی کند. 

مورد   در  او  با  باشید.  مدت 
و جزئی   دار  پاسخهای ساختار 

 . شده توافق کنید

 نمره گذاری 

نمره دارد.    ۱۰نحوه انجام تست بلبین به این صورت است که، هر بخش  
نمره    ۱۰گزینه توزیع شود. ممکن است یک گزینه    ۹نمره باید بین    ۱۰این  

بقیه و  نمره  و ممکن است همه گزینه  ۰ها    گزینه  بگیرد  ای مساوی  ها 
 .بگیرند

رفتار شما نزدیک    شدت بهکنید که یک جمله به  برای مثال، اگر فکر می
  ۶به شما شباهت دارد، میتوانید امتیاز  دو مورد دیگر فقط کمی    است و
امتیاز برای هر دو جمله دیگر توزیع کنید. یا    ۲  و  ”شدت نزدیک  به“را برای  

امتیاز   ۵همان اندازه نزدیک به رفتار شما باشد، میتوانید  اگر دو جمله به
امتیاز را به یک   ۱۰انید تمام  تومی  دهید. همچنین  به هر یک اختصاص

 .گزینه یک امتیاز اختصاص دهید ۹هر    گزینه اختصاص دهید، یا به

ذکر این نکته بسیار حائز اهمیت می باشد که تعداد دفعات اختصاص  
های   صورت داده  بار تجاوز کند. در غیر این  ۳ها نباید از  به گزینه  ۱۰امتیاز  

  ای را مطابق رفتار خود نمی  جملهاشد. اگر  ب  آنالیز کردن نمی  شما قابل
را خالی بگذارید. امتیاز    امتیازدهی نکنید و مکان امتیاز آن  را  بینید، آن

 .گرفته خواهد شد آن صفر در نظر 

برای تکمیل این پرسشنامه گزینه های هر سوال را که هشت تا هستند را 
امتیاز را بین    ۱۰اولویت موافقت خودتان مرتب کنید سپس    به ترتیب



 

 

شود.   ۱۰بصورتی که مجموع امتیازهای گزینه ها با هم  آنها تقسیم کنید
امتیاز ۱۰و بقیه صفر امتیاز دهید یا اینکه    ۱۰گزینه    امکان دارد شما به یک
امتیاز    ۲۵/۱مساوی تقسیم کنید یعنی هر گزینه    را بین گزینه ها بطور

شود شما با کدام گزینه موافق تر هستید    بگیرد. مهم این است که معلوم
از    بودیم،ده  ر ی را که در بالا آو سپس جدول   .وافقت چقدر استو این م

تکمیل   اید  داده  گانه  هفت  سوالات  در  گزینه  هر  به  که  امتیازی  روی 
  نمایید

 های تست بلبین بررسی نقش

 پردازهای نقش ایدهویژگی

  های متعارف و تعیین استفاده از ایده پرداز برای به چالش کشیدن روش
راه حل  شده ارائه  و  کارها  انجام  برای حل مشکلات  برای  پیشنهادی  های 

ایده پردازها اغلب در مراحل اولیه یک پروژه یا هنگامی که   .پیچیده است
 .پیشرفت نباشد، مورد نیاز هستند یک پروژه در 

 از ایده پردازها در یک تیم یا گروه ممکن است ضد   با این حال، بسیاری
  ها تمایل دارند وقت خود را برای تقویت دید باشند، زیرا آنهای جارائه ایده

 .های خود بگذرانندایده

های کلی: خلاق _ رویاپرداز _ نامتعارف _ نوآور _ مخترع _ نقصان  ویژگی
یف در ارتباطات  های علمی _ مستقل _ باهوش _ اصیل _ ضعمحدودیت  در

پیشنهادات جدید _    غیر تعصبی _ حلال مسائل دشوار _ ارائه _ _ درونگرا
 .شوندتوسط ایشان خلق می هاها و پروژهشرکت



 

 

 های نقش ارزیاب منابع ویژگی

نقش   که    مشتاق   گراهای  برون   معمولاا   دارند،  ”منابع  ارزیاب“افرادی 
اخل و خارج از شرکت هستند  ها ارتباط خوبی با افرادی که در دآن .هستند

آنمی  ایجاد  خوبی کنند.  کننده  مذاکره  جستجوی    ها  در  و  هستند 
مهارت هستند. اگرچه منبع خوبی برای ایده    های جدید و توسعهفرصت

ها مؤثر  های افراد دیگر و ترویج آنایده  پردازی نیستند، اما هنگام انتخاب
 .هستند

ها در یافتن آنچه در دسترس  همانطور که از نام این شخص پیداست، آن
ها ماهر هستند. ارزیاب منابع  اینکه از چه کسی استفاده کنند،   است و

افراد و با حس کنجکاوی قوی  معمولاا  اگر  آرام  این وجود،  با  ای هستند. 
تواند به سرعت محو  ها میشوند، شور و شوق آن  توسط دیگران تحریک

ها ها، پیشرفتاکتشاف و گزارش درباره ایده  شود. عملکرد ارزیاب منابع در
 .است ها خوب یا منابع خارج از گروه آن

  ها این توانایی را دارند که مستقلانه بیاندیشند و برای کسب اطلاعات آن
ت پیروی از رهبر را فراموش  ها ممکن اساز دیگران پرس و جو کنند. آن

 .کنند

 هماهنگ کننده  های نقشویژگی

 .باشد  گروه  عضو   ترین  خلاق   یا  ترین  باهوش   ” کننده  هماهنگ“ لازم نیست  
ا دارای  کننده  اهداف  هماهنگ  در جهت  را  دیگران  که  است  توانایی  ین 

ها بالغ و قابل اعتماد و محرم هستند و به آسانی  دهد. آن  مشترک سوق 



 

 

دهند و دید وسیعی دارند. اگر  محترمانه دستور می .پذیرندمی  مسئولیت
 .قرار گیرند بسیار خوب عمل می کنند در جایگاه مناسب در تیم

همپایهآن با  مقایسه  در  اجرا   هایها  خوب  را  کارها  مساوی  رتبه   دارای 
کنند.  کنند. همچنین هنگام برخورد با مشکلات آرامش خود را حفظ میمی

.  دارند   مشکل  متفاوت،  مدیریتی   های شیوه  دلیل   به  ”شکل دهنده  ”افراد    با
افراط و  مستعد را مشخص میکند. آن  افراد از حد  ها ممکن است بیش 

 .ه دیگران بسپارند کارهای خود را ب تفریط کنند و 

 شکل دهنده   های نقشویژگی

در  کوره  از  سرعت  به  خشم  هنگام  در  و  هستند  افراد  تحریک  به  مایل 
های این افراد تحمل بار است  فرادی بسیار پرانگیزه هستند. نگرانیا .میروند

واگذار  می  و ترجیح به دیگران  را  بر دوش خود  نهاده شده  بارهای  دهند 
مدیران که  خوب   نمایند.  هنگامی  هستند.  مفید  گروه  در  هستند.  ی 

شدن کارها را فراهم می کنند ایشان با    های سیاسی زمینه کندپیچیدگی
ها و مباحث گروهی را شکل  فعالیت. گردنده راحتی همسان میتغییرات ب

 .دهندمی

 هشدار دهنده  های نقشویژگی

حریک به ممکن است به سختی به حرکت وا داشته شود و یا دیگری را ت 
گیرد و به  کند و به آرامی تصمیم مینماید. به طور جدی فکر می  حرکت

اشتباه ارز   ندرت  مشکلات،  آنالیز  در  ایدهمیکند.  پیشنهادات  یابی  و  ها 
برای است.  انتخاب  توانمند  معایب  و  مزایا  دهی  توانمند  وزن  ها 



 

 

ر خیلی بحرانی به نظر برسد. هشدا ممکن است خشک، ملال آور یا است. 
 .شوندمی های استراتژیک انتخاب ها برای پستدهنده

 گر تسهیل های نقشویژگی

  یلی نرم، اجتماعی و نگران در ها خافراد پشتیبان در یک تیم هستند. آن
پذیری و سازگاری مورد دیگران هستند. دارای یک ظرفیت خوب در انعطاف

شرایط  تسهیل  با  هستند.  مختلف  افراد  سیاستو  شنونده  و  مدار  گرها 
 .هستند

  دهند همه اعضای تیم به طور مؤثر مشارکت نمایند. برای ها اجازه میآن
چنداتسهیل شدن  ارشد  مدیر  نمیگرها  متعارف  غیر  باشند.  ن 
شوند و بنابراین  برای هیچ فردی تهديد محسوب نمی  گرهای مدیرتسهیل

حكم ها  گرمحبوبيت خاصی دارند. تسهیل  بیشتر مورد پذیرش هستند و
های  ها ممکن است در تصمیم گیریآن .كننده كارها در تيم را دارندروان

 .غیرمسئولانه مردد باشند

 ری مج  های نقشویژگی

های جدید، غیرقابل انعطاف و  دهی به فرصتگاهی اوقات در هنگام پاسخ
کار    کند سختی  به  ایشان  هستند.  عملی  و  کاری  فردی  ایشان  هستند. 
ها کمتر  کنند. آنا در یک حالت سیستماتیک حل میر   کنند و مشکلات می

پذیرند و ها به راحتی سختی را میهستند. مجری  به دنبال علایق شخصی
 .خودکار بودن ضعف دارند  در



 

 

  در یک سازمان مفید هستند زیرا قابل اعتماد و دارای ظرفیت کاری بالایی
  های یت مهارتها موفقند زیرا کارآمد هستند. به واسطه مز باشند. آنمی

سازمانی خوب و رقابت در هجوم به کارهای مورد نیاز، به سمت مدیریت  
 .کنند می بالا حرکت

 ام کننده تم های نقشویژگی

جزئیات  آن گرفتن  نظر  در  و  کردن  دنبال  برای  خوبی  ظرفیت  دارای  ها 
انگیزه می .هستند درونی  اضطراب  واسطه  به  افراد  درونگرا  این  و  گیرند 

انجام دادن کارها توسط خودشان درنگ    چنینهستند. هم  انتخاب و  در 
ها  کنندهکارها کاملاا دقیق و متمرکز می شود تمام    کنند. وقتی تقاضاینمی

بندی مفید هستند. در مدیریت به دلیل  زمان  ایشان در  بی ارزش هستند.  
دقت فکری،  بالای  برتر   استانداردهای  پیگیری  و  جزئیات  به  توجه  نظر، 

 .گرایی خود و افراط و تفریط شوندکمال  توانند متهم بهها میآنهستند. 

 متخصص  های نقشویژگی

ویژگی دارای  خ متخصص،  بسیار  اصلیهای  است.  تمایز  اص  ویژگی  ترین 
ها یادگیری و انباشت دانش را دلیل  عشق به یادگیری است. آن  ایشان،

اراده هستند و  ها بسیار با  دانند. به همین علت آنمی  اصلی وجود خود
کنند. این نیز انگیزه اصلی  این هدف تلاش می  قاطعانه برای رسیدن به 

مکاران به عنوان یک متخصص  توسط ه ”متخصص “ها است. احتمالاا  آن
 .راهنمایی کند ها راها کمک و آنشناخته شده است تا به آن



 

 

  معمولاا سعی خواهد کرد که از شرکت در جلسات و مباحثات بدون ساختار 
ها همچنین ممکن است مباحثی با ماهیت اجتماعی جلوگیری کند. آن  یا

اعتبار دانش خود یا حوزه تخصص خود به چالش کشیده    وقتی در مورد
 .باشند  شوند، تا حدودی بی تأثیر

در حالی که ممکن است متخصص به عنوان نقش اصلی تیم در نظر گرفته  
نوان ابزاری برای ارائه  ع  به  را  ”متخصص“ کنند تا  عاقلانه عمل می  نشوند،

ها به دانش عمیق خود  عمیق درگیر کنند. به عنوان مدیر، آن  تحقیقات 
ها برای ارتقای تخصص فنی دیگران کمک  همچنین آن .گذارنداحترام می

یک منطقه کلیدی را برای تیم به ارمغان    خوبی هستند. دانش عمیق از
 .ندکنیاضافه م آورد و اطلاعات زیادی را به شمامی

 های عملی نقش

گرا یا عملی در تست بلبین، بهبود عملکرد تیم، اجرا کردن  نقش افراد عمل
 :های باشد. شامل نقشها و به موقع تمام کردن پروژه میایده

 .گرایی که فرضیات را زیر سوال می برد شکل دهنده: برون •
 .مجری: نظم و انضباط را به تیم می آورد •
د و باعث می شود  رین جزئیات توجه می کنتمام کننده :به کوچکت •

 کارها به درستی انجام شوند 

  



 

 

 های اجتماعی نقش

 :هایکند، شامل نقشهای اجتماعی افراد و ایده ها را با هم جمع مینقش

 .هماهنگ کننده: نظم را به تیم می آورد •
 .گر: از طرق دیپلماتیک پشتیبانی تیم را ارائه می دهدتسهیل •
 .ه می دهدمخاطبین خارجی را توسعارزیاب منابع:   •

  

 های تفکری نقش

ها را تجزیه و تحلیل کرده و تخصص  گرا یا تفکری: گزینههای اندیشهنقش
 :هایدهند. شامل نقشفنی را ارائه می

 های نوآورانه و زمینی را ارائه می دهدایده پرداز: راه حل •
دی ارزیابی  هشدار دهنده: تصمیمات تیم را به صورت تحلیلی و انتقا •

 کند می
 صص: متخصص در موضوع خاصمتخ •

  

 عملی  نکات و  مشاوره –مدیریت نقش خود 

ممکن    هنگامی که توسط آزمون بلبین مشخصات نقش خود را پیدا کردید،
  بهبود  برای  اطلاعات  این  از  توانم  می  چگونه“سؤال را بپرسید،    است این

 ”خود استفاده کنم؟  شخصی کارآیی 



 

 

بطور مناسب توسعه داده و مورد استفاده قرار گیرد    نقش های شما باید
این ممکن است ساده به نظر برسد اما   ها به حداقل برسد.نقاط ضعف  و

نفس بالا است. همچنین نقش ها فرصتی  به کارآیی و عزت   کلید رسیدن
ها کمی خود را تحریک  تلاش برای توسعه این نقش  را فراهم می کند تا با 

 .کنید

 نتیجه

  رفتار،  به  وگرایش  تمایل “ه دکتر بلبین، نقش تیمی بدین معناست:  به گفت
مشارکت و همکاری و مناسبات مشترک داشتن با دیگران در یک مسیر 

 ”.مشخص

توان دریافت که هر نقش تیمی )که دارای دسته  از توضیحات فوق می
باشد( با مجموعه ای از خصوصیات، نقاط  های رفتاری میویژگی  متمایز از

 .است و ضعف همراهقوت 

ندارد یا بد تیمی وجود  اما مهم است که هر شخص    هیچ نقش خوب 
 .ند را بشناسدها تعامل دار نقش خود در تیم را و همکاران خود که با آن

اند به تمام  ها تنها با استفاده از نقاط قوت و مکمل و جمعی توانستهتیم
، اما یک تیم  هیچ کس کامل نیست  خلاصه،   طور  به  – توان خود برسند  

 .تواند کامل باشد می


