
 

 

 .(1390) یهیل یجان ی ه یها طرحواره استاندارد  پرسشنامه
 پرسشنامه  ریمتغ مفهومی  فی تعر 

 دپور یبه نقل از حم  ،2002) یهی ل :یجان یه  یطرحواره ها
  روش ها و  عنوان الگوها،  را با یجان ی ه  یها طرحواره (1391واندوز،

  فیتعر  شوند،  یاستفاده م جانی ه  ک یپاسخ به   که در ییراهبردها 
 (.1393، رانوندیبنقل از به )  .کرده است

 عملیاتی متغیر پرسشنامه تعریف 
است که   یپژوهش، نمره ا  نی در ا  یجان یه   یمنظور از طرحواره ها

  در ابعاد ( و2009) ی هی ل ی جان ی ه  یطرحواره ها  اسیفرد در مق 
درک، احساس گناه، ساده    تیقابل  ،ی ب طل دیی)تا  چهارده گانه آن

  ،یکرخت   فقدان کنترل،  تر،والا یها، ارزش ها  جانی ه  یانگار
  ،ینشخوار فکر  سات،احسا رشیپذ ،یریتداوم، توافق پذ ت،یعقلان 

  اسیمق  نیا .دینما ی( کسب م گرانیاحساسات، سرزنش د انیب
تا شش نمره    کی باشد که از  یم   کرتیل فیدر ط  ییها نهیگز  یدارا

باشد فرد    شتری ب  اسیمق  نیهرچه نمره فرد در ا  شود.  یم  یگذار
 . را دارد یشتری ب ی منف ی هاطرحواره 

 
 
 
 
 
 



 

 

 

 ه ه و پرسشناممولفه های پرسشنام  
 

 شماره سوالات  سوالات  تعداد مقیاس  یرز  14

 12-6 2 بی اعتمادی 

 7-3 2 عدم درک 

 10-2 2 احساس گناه 

ساده انگاری  
 هیجان 

2 23-28 

 26-14 2 فاقد ارزشیابی 

 17-5 2 فقدان کنترل 

 20-11 2 کرختی 

 27-13 2 منطقی بودن 

 19-9 2 تداوم احساس 

 25-1 2 هشیاری ضعیف 

 18-24 2 عدم پذیرش 

 16-22 2 فکری  نشخوار

 15-4 2 گری ضعیف اظهار 



 

 

 

 21-8 2 احساس شرم 

 
 

چگونه   هيجانات خود   احساسات و اهيم بدانيم كه شمابا وميخ 
  غم،  احساسات خشم، نه بامثال شما چگو ی )برا ميشويد روبرو

ی  چگونگ  همه ما در  ميشويد(.جه موای  احساسات جنس اضطراب يا
)بنابراين   داريمی متفاوت  پرداختن به اين گونه احساسات رفتار 

  با لطفا" هرجمله را اين زمينه وجود ندارد(. در ی غلط  پاسخ درست يا 
رائه ا زير  كه دری مقياس  )از به آن پاسخ دهيد و دقت مطالعه كنيد 
  با شته چگونهيك ماه گذ  بيان كنيد كه در و د(شده استفاده كني 

ی  جا در را خود نظر  پاسخ مورد  عدد اين احساسات مواجه شده ايد.
 بگذاريد. ی خال

 مقياس 

 .نداده است ی  من روی  اين مورد برا-1

 من وجود نداشته است. ی برا  اين موردی حدود تا-2

 داشته است.   من وجودی  كم برای  اين مورد خيل -3

 داشته است.   وجود من ی  كم برای  خيل  اين مورد -4

 من وجود داشته است. ی  برا اين مورد -5

 داشته است.  وجود من بسيار ی برا-6

 



 

 

 

ميدهيم كه ديگران   بروز رای ميكنم كه احساسات  _.....اغلب فكر 1
 هستند.   آنها فاقد

 احساسات اشتباه است. ی _.....داشتن برخ 2

 درك نميكنم.  ار  خودم وجود داردكه آنها مورد در ی _.....چيزها 3

 را تخليه كنم.  گريه كردن بايد احساسات خود با  ايد دم ب.....معتق-4

حساس ميكنم  ا باشند،ی اين احساسات بامن باق  ازی برخ  _.....اگر5
 دست خواهم داد.  از كنترلم را

 ميكنند.  تاييد _.....ديگران احساسات مرا درك كرده و6

 است. ی معن ی  خودم ب ی _.....احساسات من برا7

 شد.  خواهد ن بهتراحساس م كنند،  ديگران تغيير  _.....اگر8

دست رفتن   ميترسم اين احساسات شديد باعث ازی _.....گاه 9
 كنترل من شوند. 

 داشتن اين احساسات شرمنده هستم.  _.....از10

به من اسيب   كه به ديگران آسيب ميرساند   یهاي   _.....چيز11
 نميرساند. 

 به احساسات من توجه نميكند. ی  كس _.....واقعا12

نباشيم   یه احساسات خود احساسات ست كه نسبت ب_.....مهم ا13
 گرايانه داشته باشيم.  واقع و  ی منطقی و رفتار 

ميكنم به موضوعات  ی سع  احساس شكست ميكنم،ی _.....وقت 14
 من ارزش محسوب ميشود. ی  برای  كنم...چه چيز فكری مهم زندگ 



 

 

 

اظهار  ی به خوب  را _.....احساس ميكنم ميتوانم احساسات خود15
 كنم. 

 ميكنم.   باخود تكرار را....اغلب اشتباهم _.16

كنترل كنم نگران  را اينكه نميتوانم احساسات خود .....از-17
 هستم. 

 احساسات مقاومت كرد. ی مقابل برخ   در _.....بايد 18

 طول ميكشند. ی فقط زمان كوتاه  .....احساسات نيرومند-19

هيچ  ی  گوي  ،احساس خلاء ميكنم ی هيجان  نظر  .....اغلب از-20
 ندارم. ی حساسا

 شوم.  من دچار احساسات ناخوشايند باعث ميشوند  _.....ديگران21

احساس شكست ميكنم،با خودم تنها ميشوم وبه  ی _.....وقت 22
 ميكنم.  كه دارم فكری احساس بد 

 دارم. ی مشخص  احساس كاملا مورد افراد ميكنم در _.....فكر23

 پذيرم.ی م را _.....احساسات خود24

 ست. م احساسات من مشابه احساسات ديگران اكنمي _.....فكر25

  هستم كه به آنهای تری  متعالی هاي  ارزش ی _.....من دارا26
 متوسل ميشوم. 

  باشم وی منطق  ميكنم مهم است كه درمورد همه چيز _.....فكر27
 كنم.  معقولانه رفتار



 

 

 

آگاه   مورد احساساتم نسبت به خودم كاملا" .....دوست دارم در-28
 باشم. 

 
 



 

 

 

 
 . سشنامه استفاده کرده دو طریق می توان از  تحلیل این پر ب

A. های پرسشنامهتحلیل بر اساس مولفه 
B.  س میزان نمره به دست آمده تحلیل بر اسا 

 تحلیل بر اساس مولفه های پرسشنامه  
ها را بین جامعه خود تقسیم و   به این ترتیب که ابتدا پرسشنامه 

افزار اس پی اس  ها را وارد نرم ه  ها دادپس از تکمیل پرسشنامه 
اس کنید. البته قبل از وارد کردن داده ها شما باید پرسشنامه را در  

نرم افزار اس پی اس اس تعریف کنید و سپس شروع به وارد  
 کردن داده ها  

چگونگی کار را برای شفافیت بیشتر به صورت مرحله به مرحله 
 . توضیح می دهیم

پرسشنامه ) دقت  عات تمامی سوالات مرحله اول. وارد کردن اطلا
 کنید که شما باید بر اساس طیف لیکرت عمل کنید . 

پس از وارد کردن داده های همه سوالات، سوالات  .مرحله دوم
( کنید. مثلا اگر مولفه  compute) مربوط به هر مولفه را کمپیوت

را  7تا   1است شما باید سوالات  7تا  1و سوالات  آن   Xاول 
compute  کنید تا مولفه x  .ایجاد شود 

به همین ترتیب همه مولفه ها را ایجاد کنید و پس از این کار  در  
 computeنهایت شما باید همه مولفه ها  که ایجاد کردید را با هم 

کنید تا این بار متغیر اصلی تحقیق به وجود بیاید که به طور مثال  
 متغیر مدیریت دانش یا ... است. 



 

 

 

را به وجود آورده اید و هم    ها لا شما هم مولفهمرحله سوم. حا
آنالیز  هر آزمونی  متغیر اصلی تحقیق را؛ حالا می توانید از گرینه   

 متغیر( بگیرید. )  که می خواهید برای این پرسشنامه
میانگین، انحراف استاندارد،  ) مثلا می توانید آزمون توصیفی

متغیر دیگر      واریانس( یا می توانید آزمون همبستگی را با یک
 ید. بگیر 
 نمره گذاری پرسشنامه  •

کاملا   ها مقیاس
 درست 

 بایتقر 
 درست 

  یکم
 درست 

  یکم
 غلط 

 بایتقر 
 غلط 

کاملا  
 غلط 

 1 2 3 4 5 6 امتیاز 
 
 یر( بر اساس میزان نمره پرسشنامه تحلیل ) تفس •
های به دست آمده را   بر اساس این روش از تحلیل شما نمره •

توجه ول زیر قضاوت کنید.جمع کرده و سپس بر اساس جد
داشته باشید میزان امتیاز های زیر برای یک پرسشنامه است  

پرسشنامه داشته باشید   10در صورتی که به طور مثال شما 
 .کنید 10باید امتیاز های زیر را ضربدر 

مثال: حد پایین نمرات پرسشنامه به طریق زیر بدست آمده   •
 است 

   یین نمره= حد پا  1تعداد سوالات پرسشنامه *  •
 حد بالای نمرات  حد متوسط نمرات  نمره  حد پایین 

28 70 140 



 

 

 

ر جمع نمایید.  عبارت فوق با یکدیگ 28  امتیازات خود را از •
    خواهد بود. 140 و حداکثر  28 حداقل امتیاز ممکن

در حد پایینی   ی منف  یها  جانیه  زانیم :  47 تا  28 نمره بین •
 می باشد. 

در حد   یمنف  یها جانیه   انز یم: 94 تا  47 نمره بین •
 متوسطی می باشد.

حد بالایی می  در   یمنف ی ها   جانی ه  زانیم:   94 نمره بالاتر از  •
 باشد. 

   روایی و پایایی پرسشنامه
 روایی ابزار جمع آوری داده ها  

اعتبار یا روایی با این مسئله سر و کار دارد که یک ابزار اندازه   
  یمرد که ما فکر می کنگیری تا چه حد چیزی را اندازه می گی 

  ن ییتع یبرا (1393) رانوندیب در پژوهش  (.1390)سرمد و همکاران،
صورت   نی . بده استمحتوا استفاده شد  ییپرسشنامه از روا ییروا

  ت یر ینظران سازمان و مداز صاحب یتعداد اریکه پرسشنامه، در اخت
و   دی گرد شنهادی جهت اصلاح پ  یموارد جه یقرار گرفته است در نت 

  یینها  شنامهاز موارد پرس یااصلاحات در پارهانجام پس از اعمال سر 
 مورد استفاده قرار گرفت. 

 پایایی ابزارهای جمع آوری داده ها 
قابلیت اعتماد یا پایایی یک ابزار عبارت است از درجه ثبات آن در  

یعنی  اینکه ابزار اندازه گیری  اندازه گیری هر آنچه اندازه می گیرد 
)   تایج یکسانی به دست می دهدسان تا چه اندازه ندر شرایط یک 



 

 

 

  پایایی   (1393) رانوندیب  در پژوهش  .(1390سرمد و همکاران،
کل پرسشنامه با    آلفای کرونباخ برای پرسشنامه بر اساس روش  

و در نهایت بر روی  است  به دست آمده    SPSSافزار  استفاده از نرم 
    . گروه نمونه آماری اصلی به اجرا گذاشته شد 

 مقیاس 
آلفای  یضرایب پایای 

 کرونباخ 

  یها طرحواره

 ی جان یه
84/0 

 
 7/0کرونباخ بيش از ی لازم به ذکر است چنانچه ضريب آلفا 

 .شود یم ی پرسشنامه مطلوب ارزياب ی محاسبه گردد، پاياي 
 منابع 

روش تحقیق در  ( 1390) گانر سرمد، زهره؛ حجازی، الهه و عباس باز 
 ران: انتشارات آگه. ته علوم رفتاری،

وطرحواره   یشناخت   یها فی تحر   سهی مقا (. 1393) کیانوش  ،رانوندیب
  نامه انی پا .با افراد سالم گرن یمدر افراد مبتلا به   یجان یه ی ها

  قاتیعلوم و تحق  واحد. یدانشگاه آزاد اسلام  . ارشد یکارشناس
 . بروجرد


